1: Como usar os seus Travelers Cheques

* Assine imediatamente cada Cheque no canto superior
esquerdo para sua proteccdo em caso de perda ou roubo.

* Mantenha-os separados. Mantenha os nimeros de série dos
seus Cheques separados dos seus Cheques.

e Guarde os seus Travelers Cheques como se guardasse
dinheiro.

 Assine seus Travelers Cheques na frente do caixa
do estabelecimento comercial no qual utilizara
seus cheques.

2: Onde usar os seus Travelers Cheques

Vocé pode:

e Trocaros seus Travelers Cheques pela moeda local no seu
destino, ou

* Usaros seus Travelers Cheques para pagar bens e servigos
nos retalhistas, restaurantes e hotéis aderentes.

3: Como trocar os seus Travelers Cheques
pela moeda local
Existem milhares de bancos e casas de cdmbio em paises em

o mundo onde pode trocar os seus Travelers Cheques pela
moeda local.

* Poderd ser exigida a identificagdo por documento com
fotografia.

e Recomendamos vivamente que conserve o recibo de compra
original quando viajar.

e Uma taxa de comissao podera ser cobrada e podera variar de
pais para pais ou parceiro cambial.

e Poderdo ser aplicados limites diarios de cambio devido as leis
locais e regulamentos de cambio.
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4: Utilizar os seus Travelers Cheques para
pagar bens e servicos
Pode usar os seus Travelers Cheques como dinheiro para

pagar produtos e servigos nos retalhistas, restaurantes e hotéis
aderentes.

* Podera ser exigida a identificagdo por documento com
fotografia.

e Nao podemos garantir que todos os estabelecimentos
comerciais aceitem Travelers Cheques como forma de
pagamento.

5: Para informacao e reembolsos

Estamos disponiveis 24 horas por dia, para qualquer parte que

viage. Em caso de assisténcia, ligue para nés imediatamente

quando:

e Vocé encontrar algum problema ao tentar utilizar os
Travelers Cheques

* Um prestador de servicos ndo sabe como aceitar seus
Travelers Cheques

e Para obter o reembolso por perda decheques roubados

Lembre-se de ter em maos os nimeros de série dos seus

Travelers Cheques quando entrar em contacto.

QUANDO LIGUE:

ESTIVER EM:

EUA 1800 221 7282
Espanha 900 810 029
Italia 800914 912

Franca 0800 832 820
Canada 1866 296 5198

Para todos os outros locais, por favor entrar em contacto com os
EUA +1 801 964 6665 ou visite americanexpress.com/useTC

Para encontrar o parceiro cambial mais conveniente, visite
americanexpress.com/useTC
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MANUAL DE CONSULTA RAPIDA SOBRE OS TRAVELERS CHEQUES DA AMERICAN EXPRESS®

DIVISA DO ONDE UTILIZAR OS SEUS CHEQUES* COMISSOES APLICAVEIS**
DESTINO @ TRAVELERS ggﬂ” SOCL;'EEILZJA:: e Tenha em atencao as informagées que Tenha em atengao as rI‘JEE?\IUTIIlezgg DE
CHEQUE se seguem info oes que se
. Délar americano, ABSA Bank; First National Bank (FNB); Nedbank; Todos os cheques: Os bancos pode-
Africa Libra esterlina, Euro, Troca por moeda local Standard Bank; Agéncia de Cambio da American rdo cobrar uma comissdode 1% a | Passaporte obrigatério. Morada
do Sul Dolar canadiano, P Express; Bidvest Bank/Rennies & Master Currency; | 2% e/ou uma comissao minima por | na Africa do Sul obrigatdria.
Délar australiano Travelex transacgdo de R 45a R 50.
Euro, Délar ameri- Todos os cheques: 2% ou uma |dentificagdo por fotografia obri-
Alemanha | cano, Libra ester- | Troca por moeda local ReiseBank comissao minima de € 6,50, con- | gatdria. Recomenda-se a apre-
lina, Franco suigo forme o valor que for superior. sentagdo do passaporte.
Délar australiano, Australia and New Zealand Bank (ANZ); Commonwe- | Todos os cheques: Os bancos
. Délar americano, alth Bank of Australia (CBA); National Australia Bank | poderdo cobrar uma comissdo Poderé ser necessaria uma iden-
Australia Libra esterlina, Troca por moeda local (NAB); Westpac; St George; Australia Post; Agéncia minima por transacgdo de A$ 6 tificagdo por fotografia.
Euro de Cambio da American Express aA$8oude1%al,1%.
Délar canadiano, Banque de Montréal (BMO); Banque CIBC; Banque . o . L. -
Canada Délar americano, Troca por moeda local Royale du Canada (RBC); Banque Scotia; Egiggfﬁgg%g%?:';mggg dos E?iggr%geror:?g?gs?;ﬁaauma iden
Euro, Libra esterlina TD Canada Trust (TD) : gaop grana.
. ' . ESTIo. Todos o0s cheques: comissédo Podera ser necessario apresen-
China El?rlgr amencano, | focq por moeda local Eﬁ?nkaoélgréngéﬁfnk of Communications; padrao de 0,75%, imposta por tar 0 passaporte e o contrato de
regulamentacao. compra original.
BBVA (Banco Bilbao Vizcaya Argentina SA); Banesto .
Euro = o i = - | Todos os cheques: 1,5% a 2% . - ;
i - (Banco Espafiol de Crédito SA); Caja Espafia; Agéncia e Poderd ser necesséria uma iden-
Espanha Eiglrzr :sT:rrlli%Zm' Troca por moeda local de Cambio da American Express (Aeroporto Interna- ggnl]iomr?ngoén\'lzslgf T'en:(g]rasﬂe eﬁ 06r' tificagdo por fotografia.
cional de Madirid — Barajas) g [EMeLE
Utilize como numerério lBlltiIizg cgn}o nzmeré;i/lo nos geguintews Iretalhistas:
nos retalhistas, restauran- oomingdales, Kmart, Macy’s, Sears e Walmart A maioria dos bancos nao cobra 4 - ;
:EJst_addOS Dolar americano | tes e hotéis da rede ou tro- | Troque pela moeda local nas seguintes comissdo na troca pela moeda E%ggg%g%fo?%?g;g%uma iden-
nidos que pela moeda local nos | instituic@es: Chase, Citibank, Fifth Third, PNC, local. :
bancos da rede Sovereign, Sun Trust, e US Bank
La Banque Postale; BNP PARIBAS; Crédit Mutuel; .1 E0 P s
. e S ey S b Chequeﬂs em,e‘urosd 12/?l (%LOJ uma» Iqennﬁcagao por fotografia para
i : Internacional de Paris — Charles de Gaulle, Termi- comissao minima de € 4,99, con- | cidadzos europeus. Em rela-
Franca Délar americano, | Troca por moeda local 51263 A i -~ forme o valor que for superior. ¢ao a todos os outros, podera
Libra esterlina A 1200 MG 0D e = U O AR Ch da est ira: | serexigida a apresentacdo do
de Nice), Escritdrios de representagéo (somente em (U Bl [WITafE| BTG R
Paris e Bordéus) comissao fixa de € 4,50. passaporte.
Euro Cemn . - .

- PO . Todos os cheques: comissdo fixa | Poderd ser necessaria uma iden-

Grécia Délar americano, | Troca por moeda local Alpha Bank oo -
Libra esterlina de € 2 por cheque. tificagdo por fotografia.
A niCradit- . AmAn Todos os cheques: as comissies
Italia E%rlg} americano, | Troca por moeda local Lng%sgniﬁg%aaofmggtgrﬁilibgssgcﬁﬁigf’pArg)?’r;g';a \t/):rrigcr)r; d%t?:rrr]lcgo%?;? Er?]gcgbr?]iss— Poderd ser negessdria uma iden-
: R P da Piazza di Spagna, e Mildo, na Via Larga 4, Cine- | _% po = tificagdo por fotografia.
Libra esterlina citta, Largo Caduti £ Alamein 9) sao de 2%, para alkm de uma
- Larg tarifa minima fixa de € 6,20.
Todos os cheques: poderao apli-
= lene japonés, Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ; Mizuho Bank; World | car-se custos de comiss@o, que Poderé ser necessaria uma iden-
Japao Délar americano Troca por moeda local Currency Shop podem variar de localizagdo para | tificagdo por fotografia.
localizagao.
Troque pela moeda local . = :
. . ou utilize como numerario . Gl Todos os cheques: pqde[ao apli- . o .
México Délar americano, e e g Banamex (Banco Nacional de México); BBVA Ban- | car-se custos de comissao, que Poderé ser necessaria uma iden-
Euro e i rests?urantes o | comer; IXE Banco podem variar de localizagdo para | tificagdo por fotografia.
hotéis da rede localizagao.
Portugal Euro, Dlar ameri Troca por moeda local BPN Todos os cheques: 2% P_o_derél ser necessdria uma iden-
cano, Libra esterlina : tificacdo por fotografia.
Post Office; Lloyds TSB; Royal Bank of Scatland (RBS); | Cheques em libras esterlinas: 1,5%

i Libra esterlina, Natwest; Agéncia de viagens Thomas Cook; Agén- ou uma comissdo minima de £ 3, |dentificagdo por fotografia obri-
Reino Délar americano, Tha1e T et (el cia de Cambio da American Express (Aeroporto de conforme o valor que for superior. gatdria. Recomenda-se a apre-
Unido Euro, Délar P Londres — Heathrow, Terminais 1, 3 e 4, Aeroporto Cheques em moeda estrangeira: | sentagdo do passaporte ou da

canadiano de Edimburgo, Aeraporto de Glasgow); Escritdrios de | a maioria dos bancos néo cobra carta de condugao.
representagao em todo o territdrio do Reino Unido comissoes.
Identificacdo por fotografia obri-
Délar americano, . I gatoria. Recomenda-se a apre-
Tailandia Libra esterlina, Troca por moeda local Siam Commercial Bank; Bangkok Bank g%dgzhastgnsﬂgggégorgﬁscsﬁg ﬂg sentacdo do passaporte. Podera
Euro P QU | ser necessario apresentar o con-
trato de compra original.

*Esta lista contém uma amostra das instituicGes. Os Travelers Cheques sao também aceites noutras
instituicdes que ndo constam desta lista. Os Travelers Cheques podem também ser utilizados em
retalhistas, restaurantes e hotéis da rede.

**As comissOes aplicaveis constituem exemplos dos encargos que poderdo ser incorridos durante

a troca de Travelers Cheques nestes paises. A American Express nao se responsabiliza pela fixagao
de taxas/comissoes de cdmbio, que sdo controladas pelas condicdes locais do mercado e cobradas
por instituicBes ou outras localizagdes no destino. Na medida em que cada instituigao fixa de forma
independente as suas préprias politicas e taxas de cambio, as informages podem ser alteradas a
qualquer momento. Na troca de Travelers Cheques em moeda estrangeira por moeda local, algumas
instituicdes poderdo oferecer um servigo livre de comissdes, mas, no entanto, podem ser aplicaveis
taxas de cambio, que podem variar consoante a localizagdo. Por exemplo, o cliente pode ndo estar
sujeito a comissao por trocar cheques em délares americanos por délares canadianos no Canada,
mas, no entanto, a transacgao poderd estar sujeita a uma taxa de cambio.

AVIERICAN . . .
Beress  Visite americanexpress.com/useTC para obter as

® informacodes e localizagdes de utilizagdo mais comuns.

Nota:

1. Esta lista estd sujeita a alteracdes sem aviso prévio por parte da American Express. Nem todas
as agéncias das instituicdes da lista dispdem de servigos de cambio e os servicos podem variar
consoante a localizagdo. Consulte as instituicdes para se informar sobre as taxas de cdmbio
aplicaveis e/ou as taxas de comissdo.

2. Telefone para se informar sobre o hordrio de funcionamento e as politicas de cambio antes de
chegar ao seu destino. Os encargos, limites e condicdes de troca de Travelers Cheques (incluindo
a necessaria documentacao de identificagdo do cliente) variam consoante a legislagao aplicavel
e as politicas da instituicdo. A American Express ndo garante que todos os comerciantes aceitam
Travelers Cheques como meio de pagamento.

3. 0 Servigo ao Cliente da American Express esté disponivel 24 horas por dia. Nao se esqueca de
ter a mao os niimeros de série dos seus cheques quando telefonar. O seu contrato de compra inclui
instrugdes completas sobre como notificar a perda ou roubo de cheques, bem como o procedimento
a seguir para a sua substituicdo. Para obter outros nimeros de telefone internacionais do Centro de
Servigo, visite americanexpress.com/useTC



